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Polskie Towarzystwo Informatyczne Warszawa, 12 listopada 2010 roku
02-508 Warszawa

ul. Pulawska 39/4

Minister Edukacji Narodowej

Katarzyna Hall

Opinia w sprawie projektu dokumentu pn. Plan dziatan dotyczqcy nauczania dzieci i mlodziezy oraz
funkcjonowania szkoly w spoteczenstwie informacyjnym. Nowe technologie w edukacji

Polskie Towarzystwo Informatyczne uwaza, ze podjgcie dziatan majacych na celu stworzenie uregulowania
w zakresie wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnej w edukacji jest zagadnieniem niestychanie
istotnym. Wprowadzenie przemyslanej koncepcji do systemu edukacji moze zaowocowaé wyrobieniem nawykow
pozwalajacych na wprowadzanie i upowszechnianie dobrych praktyk w pozostatych obszarach. Przedstawiony do
opinii dokument nosi znamiona zmierzania do takiego celu.

Po dokladnym zapoznaniu si¢ z dokumentem uwazamy jednak, Zze konsultowany dokument jest
niedopracowany, zawiera szereg istotnych brakéw i w zaproponowanym ksztalcie nie powinien zostaé

przyjety.
Uzasadnienie:

Z niepokojem zauwazamy brak w dokumencie waznych elementow, ktore powinien zwiera¢ plan:

1. Brak okreslenia konkretnych dziatan realizujacych wymienione w dokumencie ogdlne kierunki
Projekty systemowe realizowane przez MEN wymienione w tabeli dotaczonej do pisma przewodniego w

wigkszo$ci nie odpowiadaja zadaniom, do ktorych zostaly przyporzadkowane.

2. Brak okreslenia finansowania
W planie powinny by¢ wskazane Zrodla finansowania oraz podane szacunkowo kwoty przeznaczone na

poszczegoblne dziatania. Informacja na ten temat w catym dokumencie jest szczatkowa.

3. Brak okreslenia harmonogramu dziatan
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Harmonogram taki powinien obejmowac lata do 2013, w dokumencie jest mowa o perspektywie do roku
2020. Pierwsza czynno$cia ujeta w planie powinno by¢ utworzenie Zespotu Koordynujacego, ktory
zapewni wspOtprace migdzyresortowa w realizacji zadan.

Powyzsze argumenty $wiadcza o tym, ze przedstawiony do zaopiniowania dokument zostat Zle nazwany,
gdyz nie jest planem lecz dokumentem strategicznym, w oparciu o ktory dopiero begdzie uzyskiwane
finansowanie. Dopiero przy znanym lub zaktadanym finansowaniu b¢dzie mozna budowac¢ Plan.

Polskie Towarzystwo Informatyczne wyraza gotowo$¢ udzialu w pracach majacych na celu
stworzenie takiego planu.

Z przedstawionych powyzej powodow koncentrujemy si¢ W tej opinii na treSciach strategicznych,
pozostawiajac opracowanie Planu dalszym etapom dziatania i powotanym w przysztosci gremiom.

Strategia powinna przedstawia¢ wizjg roli technologii informacyjno-komunikacyjnej w edukacji za kilka
czy kilkanascie lat, probujac odnies¢ si¢ do aktualnych problemow. Ponizej przedstawiamy nasze uwagi dotyczace
poszczegdlnych zadan wytyczonych przez MEN do realizacji.

Utworzenie Powszechnej Sieci Edukacyjnej

Utworzenie Powszechnej Sieci Edukacyjnej nie powinno by¢ rozumiane jako utworzenie dedykowanej czy
wydzielonej sieci edukacyjnej. Takich systemow nie udato si¢ zbudowa¢ pomimo réznych prob (np. administracja
samorzadowa, szpitale, itp.). Szkoty sa mocno rozproszone i korzystaja z roznych operatorow. Poza tym pojawia
si¢ kwestia korzystania z zasobéw z domu, zar6wno przez ucznidow jak i nauczycieli. Wystarczy popatrze¢ na
relacj¢ zapotrzebowania do praktyki odnosnie dostepu do czasopism na uczelniach.

PSE powinna natomiast zapewni¢ wszystkim szkotom i instytucjom edukacyjnym szerokopasmowy dostgp
do Internetu, a przez to by¢ elementem powszechnej sieci dajacej dostep do e-nauczania, e-ustug, e-narzedzi itp.
Sie¢ taka powinna by¢ standaryzowana i jednolita. Na chwilg¢ obecna mamy bowiem réznorodne niezalezne
serwisy wymagajace autoryzacji dostgpu do ustug. Prowadzi to do sytuacji przeciazenia konieczno$cia opanowania
1 postugiwania si¢ réznymi metodami autoryzacji (karty, piny, hasta, tokeny itp.). Zaczynamy mie¢ z tym coraz
wigkszy problem.

Majac na uwadze edukacyjna funkcje wdrazanego systemu uwazamy, ze nalezy zmierza¢ w kierunku
unifikacji 1 integracji z istniejacymi ustugami z uwzglednieniem sprawdzonych rozwiazan. Ma to prowadzi¢ do
uproszczenia i tworzenia intuicyjnych narzgdzi przyjaznych dla uzytkownika, w tym ucznia i nauczyciela.

Tworzenie elektronicznych Srodowisk ksztalcenia

Strategia nie opisuje sposobu zapewnienia jakosci i trwato$ci materialow edukacyjnych udostgpnianych na
platformach, nie pokazuje tez sposobu finansowania czy wspierania platform. Z jednej strony wymienia, kto moze
platformy tworzy¢ (w tym uczelnie) i wskazuje ze podmioty te sa odpowiedzialne za tres¢, jednak nie pokazuje czy
bedzie mozliwe wsparcie tych dziatan. Bez dedykowanych Srodkdéw uczelnie czy instytuty badawcze nie utworza
takich platform.
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Sprawa tworzenia platform edukacyjnych jest niedopracowana, uwazamy ze powinny by¢ tutaj znaczace
zachety organizacyjne dla uczelni (np. przez zapewnienie kluczowego udziatu w ocenie merytorycznej).

Problem kto i w jaki sposob bedzie tworzyt platformy edukacyjne jest problemem kluczowym, tekst
dokumentu w tym zakresie jest niespojny. Z jednej strony sa proby stworzenia systemu ogdlnopolskiego, z drugiej
widoczna jest potrzeba pluralizmu. Cieszy nas postawienie na otwarte zasoby. Nie przedstawiono jednak pomystu,
jak do tego wlaczy¢ wydawcow. Sprawa ta wymaga przemyslenia.

Odno$nie Otwartych Zasobow Edukacyjnych (OZE) uwazamy, ze powinny tam znajdowac si¢ jedynie
tre§ci na najwyzszym poziomie zardéwno merytorycznym jak i metodycznym, zgodne z obowiazujaca podstawa
programowa i posiadajace stosowne dopuszczenia. Nadmierny pluralizm w obszarze dostgpnych tresci nauczania
prowadzi do pojawiania si¢ wielu problemow obserwowanych dzi§ zwlaszcza w odniesieniu do nauk $cistych.
Moze to takze zaowocowaé cyfrowym przeciazeniem zar6wno po stronie ucznia jak i nauczyciela.. Merytoryczne i
techniczne przygotowanie materiatdbw powinno by¢ opiniowane np. przez ekspertow Izby Rzeczoznawcow
Polskiego Towarzystwa Informatycznego lub inne powotane do tego celu struktury.

Jestesmy przeciwni centralizacji zasobow Otwartej Platformy Edukacyjnej. Jest tu miejsce na wiele
serwisow zarOwno o roéznym zorientowaniu geograficznym, jak tez tematycznym (juz teraz sa proby tworzenia
zasobow matematycznych, filozoficznych etc.). Tak, jak pisalismy wczedniej strategia powinna przedstawia¢ wizje
jak takie zasoby tworzy¢ i utrzymywac, i jak zapewni¢ ich odpowiedni poziom merytoryczny.

Z jednej strony wymaga to okre$lenia modelu finansowania (moze moga to by¢ fundacje wzorem
WikiPedii, moze zlecona dziatalno$¢ (czyja?), jest tu rowniez duza rola uczelni ksztatcacych nauczycieli. Z drugiej
wymaga mechanizméw oceny merytorycznej. Trzeba pamigtaé ze w modelu spolecznosciowym jest miejsce na
proby mniej udane, a wygrywaja materiaty najlepsze. To jest tez miejsce na aktywizacj¢ nauczycieli - poczatkowo
gdy model awansu wymagat publikacji w sieci pojawito si¢ duzo materialdw lepszych i1 gorszych, obecnie
aktywno$¢ ta jest zdecydowanie nizsza. To jest rOwniez sprawa wydawcow - pamigtajmy ze rynek podrecznikow to
znaczacy fragment rynku wydawniczego - warto by byto aby wydawcy znalezli to swoje miejsce, bo naszym
zdaniem spotecznie nie uda si¢ wytworzy¢ dobrych materiatlow, ktore by zastapia tradycyjne ksiazki (ze tak si¢
stanie nie watpimy).

Silny nacisk na wdrazanie platform edukacyjnych na wszystkich szczeblach nauczania jest wart
pochwalenia. Obecnie tego typu dziatania maja miejsce, jednak nie sa skorelowane i czesto pozostaja
jednostkowymi inicjatywami nauczycieli, szkot czy wydziatéw edukacji, co przeczy idei rownych szans w edukacji
wszystkich srodowisk.

Dzialania w zakresie ksztalcenia i przygotowania nauczycieli

W opracowaniu przedstawionym do zaopiniowania nie wida¢ refleksji nad tak waznym elementem jakim
jest jakos$¢ pracy nauczyciela, niec ma mowy o badaniach, nie ma mowy o wykorzystaniu wynikéw badan do
rozwiazania np. problemu ztych wynikdéw maturalnych, o pomystach na poprawe tego stanu.

Nie zwrdcono uwagi na problemy edukacji nauczycieli informatyki czy technologii informacyjnej. Obecnie
studenci informatyki nie maja mozliwos$ci bezptatnego zdobycia uprawnien nauczycielskich do nauczania
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przedmiotow informatycznych. W efekcie powielana jest sytuacja taka, ze informatyki w szkotach ucza osoby
przekwalifikowane z innych dziedzin lub tacy ktorych gtéwnym przedmiotem jest inna dziedzina, a informatyka
jest uczona przy okazji (np studia fizyka i informatyka, matematyka i informatyka). Nalezy bardzo powaznie
rozwazy¢ rozszerzenie programu studiow o obowiazkowe przygotowanie pedagogiczne w tej dziedzinie.

Z praktycznego punktu widzenia jednym z wazniejszych elementdw jest zapewnienie odpowiednich
mechanizméw i zrodet finansowania calego systemu przygotowania nauczycieli. Nie do przyjecia jest sytuacja,
ktora ma obecnie miejsce W wielu mniejszych szkotach, gdzie nauczyciel zmuszony jest do pelnienia dodatkowe;j
funkcji administratora i konserwatora. Czgsto konczy sig to utrata funkcjonalnosci najnowoczesniejszych narzedzi
TIK i zbyt duzym przeciazeniem nauczyciela. Przygotowanie infrastruktury technicznej w szkotach w zakresie
sprzetu, mediow oraz zapewnienia kompleksowej administracji powinno w duzej mierze by¢ w gestii organow
prowadzacych.

Nalezy bezwzglednie wprowadzi¢ zapis w stanowiacych dokumentach o koniecznosci stosowania TIK i
egzekwowa¢ na wszystkich stopniach awansu zawodowego nauczycieli. Powinien zosta¢ okre$lony ostateczny
termin uzupelnienia wiedzy w w/w zakresie. Po tym terminie brak umiejgtnosci informatycznych powinien
skutkowa¢ rozwiazaniem umowy o prac¢ z winy nauczyciela/pracownika administracyjnego szkoty czy
jakiejkolwiek instytucji edukacyjnej

Programy studiéow wyzszych w niewystarczajacym zakresie uwzgledniaja koniecznos¢ przygotowania do
prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem TIK i wykorzystania TIK we wszystkich aspektach zycia, zwlaszcza
zawodowego. Nalezy bezwzglednie wprowadzi¢ na studiach nauczycielskich wymog znajomos$ci programéw
edukacyjnych, cho¢by w elementarnym zakresie zasad funkcjonowania platform e-learningowych, umiejetnosci
tworzenia materiatow dydaktycznych. Przytoczony dokument Standardy przygotowania nauczycieli w zakresie
technologii informacyjnej i informatyki z 2003 roku nigdy, ku naszemu niezadowoleniu, nie byt obowiazujacym
dokumentem.

Polskie Towarzystwo Informatyczne jest w trakcie opracowywania nowych standardow dla nauczycieli
wszystkich przedmiotow, a w szczegodlnosci rowniez nauczycieli przedmiotow informatycznych w zakresie
stosowania technologii informacyjno-komunikacyjnej w szkole. Standardy te beda uwzglednialy wspotczesne
wymagania w stosunku do obywateli spoteczenstwa informacyjnego. Rownolegle, na bazie tych standardow trwaja
prace nad opracowaniem nowego certyfikatu ECDL dla nauczycieli, ktory uwzgledni sfer¢ dydaktyczna i
pedagogiczna oraz da kwalifikacje na poziomie europejskim.

Te inicjatywy Towarzystwa moga w znacznej mierze wesprze¢ system ksztalcenia i przygotowania
nauczycieli.

Tworzenie programéw rozwoju szkol wspieranych przez TIK

Programy rozwoju szkét powinny uwzgledniac sytuacje, ze system komputerowy w szkole bedzie si¢ coraz
bardziej ograniczat i za chwile pozostana tylko urzadzenia dostepowe, a aplikacje, bazy danych i w zasadzie
wszystko bedzie dzialo si¢ na serwerach wirtualnych (vide Google, chmury, i inne nowe technologie). Proces ten
bedzie dos¢ diugi, ale nie mozna go zbagatelizowa¢ myslac o perspektywie do 2020 roku.
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Nalezy odpowiedzie¢ na pytanie, kto powinien udostepnic¢ zasoby np. poczty elektronicznej, strony WWW
1 inne serwisy. Szkoly tego nie udzwigna, juz teraz obserwujemy szukanie przez szkoly miejsc gdzie mozna
hostowa¢ serwisy. Oczekujemy od strategii wizji rozwoju tego typu centréw wsparcia edukacji (centralnych,
regionalnych czy gminnych). Oczekujemy opracowania i wdrozenia programu zapobiegania cyberprzemocy i
innych programéw wspierajacych w tym zakresie.

Waznym elementem programow szkol powinien by¢ opis sposobu realizacji priorytetu personalizacja
ksztalcenia, czyli w jaki sposob szkota dostosuje wymagania edukacyjne do potrzeb i mozliwo$ci rozwojowych
dziecka. W trakcie formutowania takiego opisu nalezy uwzgledni¢ analize do$wiadczen zebranych na bazie
rozwiazan funkcjonujacych w innych krajach.

Zagadnienie to wymaga réwniez rozwiazan ogolnych. Juz obecnie sg mozliwo$ci druku na zamowienie
pozwalajace na drukowanie podrecznikow na réznych poziomach: podstawowym, z dodatkowymi zadaniami itd.
Dzigki temu mamy mozliwo$¢ indywidualizowania nauczania. Uczen (a przede wszystkim rodzic) nie martwi si¢
wtedy, ze zalega z realizacja materiatu, jest mozliwos$¢ stymulowania uczniéw szybciej pracujacych. W momencie
przejscia na podreczniki elektroniczne proces ten staje sig jeszcze tatwiejszy - nauczyciel ma mozliwo$¢ wlaczania
dodatkowych fragmentow dla konkretnego ucznia. Do tego dochodzi mozliwos¢ indywidualnego uktadania
materiatu (koniec ze skakaniem po podreczniku). Temat mozna dalej rozwija¢, mozliwosci techniczne sa, niestety
wydawnictwa na razie maja szczatkowa ofert¢ w tym zakresie (to po czgsci efekt zmieniajacych si¢ jak w
kalejdoskopie programéw nauczania).

Utworzenie zespolu koordynujacego

Zespol koordynujacy powinien by¢ zespotem migdzyresortowym i zapewniac ciaglo$¢ dziatania w
perspektywie co najmniej do roku 2020.

Polskie Towarzystwo Informatyczne za niezbedna uwaza wspotprace Ministerstwa Edukacji Narodowej,
jako koordynatora prac, z Ministerstwem Spraw Wewngtrznych 1 Administracji  w zakresie tworzenia
Powszechnej Sieci Edukacyjnej, z Ministerstwem Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w zakresie ksztalcenia i
przygotowania nauczycieli. Mamy nadzieje, ze troska odnos$nie ksztalcenia dzieci i mlodziezy zostang objgcte
rowniez szkoty pozostajace we witadaniu Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Za konieczne uwazamy
rowniez skorzystanie z doswiadczen innych krajow w zakresie okreslenia procedur tworzenia wartoSciowych
elektronicznych materialow dydaktycznych — na uwage zastuguje dziatanie organizacji migdzynarodowej tj.
European Schoolnet, jak tez do§wiadczenia innych krajéw m.in. Danii czy Wtoch.
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